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The present study seeks to discover anthropological 

foundations from the perspective of verses and explain their 

relationship with the management of sexual behavior . 

Thematic analysis method was used to discover the 

foundations. A large volume of verses was obtained in the data 

collection process. Then, using purposive sampling, the 

saturation principle, and the elimination of similar or repetitive 

data, 81 samples were selected for analysis. In the next stage, 

the selected data were examined and coded. Also, the 

descriptive-analytical method was used to explain the 

relationship of the foundations with behavior management . 

Based on the findings, 30 anthropological foundations were 

discovered and classified into three general categories. These 

categories are: a- foundations regarding the relationship 

between man and God (8 cases), b- foundations regarding the 

type of creation and human nature (21 cases), and c- 

foundations regarding the knowledge of enemies (1 case). In 

addition, another foundation was added to these foundations by 

referring to narrations. A total of 31 principles were proposed, 

of which 30 are related to the management of human behavior. 

These principles affect the human cognitive system by 

changing expectations, values, and goals, and in this way can 

affect motivation, emotion, and ultimately the management of 

his behavior. Also, by introducing human nature, human 

purpose, and guidance tools, these principles help educators, in 

addition to making students aware of the natural characteristics 

and purpose of humans, activate the guidance tools, namely 

reason and nature, in them so that they can distinguish good 

and bad behaviors on their own and move towards the desired 

goal with their own will. 
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 ها در مدیریت رفتار  شناختی از منظر آیات )تحليل مضمون( و تأثير آنمبانی انسان 
 

 *۱حسین امیری

 

   ، قم، ایران(ص)دکتری مدرسی معارف اسلامی، جامعه المصطفی العالمیه .۱
 

 چکيده   اطلاعات مقاله 

 نوع مقاله:

 پژوهشیعلمی

ها  تااین ارتااط آن از ماظر آیات و شرااتتیپژوهش حاضرر هه دباا  کشرم ماابی ابسران

ها مدیریت رفتار جاسری اسرت. هرای کشرم ماابی از روح تللیض منرمسن اسرتفاد  شرد  

دست آمد. سپس ها استفاد   ه  ها حجم زیادی از آیات هاست. در فرایاد گردآوری داد 

بمسبه هرای   8۱مشررراهه یا ترراری،  گیری هدفماد، اصرررض اشرررااف و حهف داد از بمسبه

های ابتخاب شررد  مسرد هررسرری و کدگهاری  تللیض ابتخاب شررد.در مرحله هعد داد 

از روح   رفرتررار  مرردیرریررت  هررا  مراررابری  ارترارراط  تراریریرن  هررای  هرمریراریرن  قررار گررفرتراررد. 

شرااتتی کشرم و در سره  مااای ابسران 30ها  هراسرا  یافته اسرتفاد  شرد. یتللیلتسصریفی

ماابی باظر هه ارتااط ابسران ها  .ها عاارتاد از: المهادی شردبد. این مقسلهمقسله کلی طاقه

ماارای   .مسرد( و ج 2۱مارابی باظر هه هه بسف تلقرت و طایعرت ابسررران) .ب ؛مسرد( 8تدا)

مسرد(. در ضرمن ها مراجعه هه روایات ی  مااای دیرر بی  هه    ۱شرااسری)باظر هه دشرمن

مسرد ها مدیریت   30ها،  مااا مطرح شرد که از هین آن 3۱  این ماابی اضرافه شرد. مجمسعاً

ها و اهداف، سرریسررتم رفتار ابسرران ارتااط داربد. این ماابی ها تیییر در ابتظارات، ارزح

تساباد در ابری ح، هیجان و تأثیر قرار داد  و از این طریق میشررااتتی ابسرران را تلت

همیاین این ماابی از طریق معرفی طایعت ابسرران، بهایتاً مدیریت رفتار او اثر هرهاربد.  

سرازی مرتایّان از  کااد مرهیّان علاو  هر آگا هدف ابسران و اه ارهای هدایت، کم  می

های طایعی و هدف ابسران، اه ارهای هدایت یعای عقض و فطرت را هم در آبان ویژگی

فعا  کااد تا تسدشران رفتارهای تسب و هد را تشرخید داد  و ها اتتیار تسد هه سرمت 

 هدف مطلسب حرکت کااد.
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 مقدمه

که   است هر ماظسمة معرفتیشااسی شااسی« است. ماظسر از ابسانبیازهای مهم در علسم ابسابی، »ابسانیری از پیش

از وجسد   اهعادی  یا  هُعد  ابسان،  هررسی  ابسان   اوهه  از  قشر تاصی  و  (.  ۱:  ح۱40۱پردازد)مصااح،  میها  یا گرو  

ابسانبظام شااتتی را  های اتلاقی در صسرتی از پشتسابه لازم هرتسردار تساهاد هسد که هرتی از مسائض اساسی 

گیری علسم ابسابی بی  پیسبد  ء(. در ضمن حض این مسائض ها سس25:  طسر صلیح و روشن حض کرد  هاشاد)همانهه

سسی اهعاد مادی ابسان سسگیری  های ابسابی هه باگسستی داربد؛ مثلاً اگر وجسد روح در ابسان بفی شسد، پژوهش 

 (.  26: شسد)همانکااد و مسضسعات معاسی و ماورایی و تأثیر آن ها زبدگی این جهابی بادید  گرفته می می

تأثیر ایارسبه ماابی است مسأله مدیریت رفتار ها رویررد اسلامی است. طراحی الرسی  از جمله مسضسعاتی که تلت

های ترهیتی و مشاور  واهسته هه شااتت صلیح های( مدیریت رفتار در عرصه صلیح اسلامی)اعم از اصس  و روح 

ابسان را ملسر    که  دابد ها کسیهای ابسان است؛ مثلاً کسی که ابسان را در تمام شئسن واهسته هه تدا می از ویژگی

دابد سا  مدیریت رفتارشان متفاوت تساهد هسد؛ کسی که تدا را ملسر قرار داد   قرار داد  و ملتاج تدا بمی 

ها  ابسان را ملسر قرار داد  ممرن است تساسته که  کاد؛ ولی کسی  رفتارهایش را در جهت وصض هه او تاظیم می 

کاد. تاظیم  این جهت  در  رفتارهایش  و  دهد  قرار  هدف  را  ابسان  مادی  و  می   بفسابی  ترتیب  این  تسان گفت هه 

  . 2  شااتتی هراسا  آیات و روایات چیست؟ وماابی ابسان  .۱های پژوهش در بسشتار حاضر این است که  پرسش

 این ماابی چرسبه در مدیریت رفتار تأثیر داربد؟  

تسان دست یافت؛  شااتتی از ماظر آیات و روایات می مسرد ماابی ابسان  های متعددی در در هررسی پیشیاه هه پژوهش 

تایین  هه هه  هعد اجتماعی عاسان بمسبه هرتی از پژوهشرران  ابسان شااتتی روح ترهیتی قرآن و حدیث در    ماابی 

 ،ملسرفطرت   ،س ئمس  ،دارای اتتیار  ،مسجسدی دوهعدی)مادی و روحابی(را  بسان  ها اها هراسا  یافته آن   .ابدپرداتته

  رر دیرری بی  ها ش(. پژوه۱:  ۱395زاد ،  ابد)ملمدی و فقهی معرفی کرد    گرا و زیااگراحقیقت   ،هرتسردار از عقض

شااتتی در ترین ماابی ابسان مهم   ازرا  پهیری  ماباد اتتیار و ترهیت، شش مااا  معاصر  هررسی دیدگا  چادین دابشماد

یری دیرر از پژوهشرران هه هررسی    .(259،  23۱:  ح۱396  هاادکسکی،ابد)کریمی معرفی کرد اسلامی  علسم ابسابی 

ابسان ابما ایشان در یافته شااتتی تمدن اسلامی در قرآن و روایات  ی  هرای جامعه آرمابی،  هایشان  پرداتته است. 

(.  33:  ح۱398هرمیشمرد)جلالسبد،    را   هسدن  الهی  دارپهیری، اتتیار، ت کیه، هصیرت و امابت ماابی مهمی مثض کما 

ها داماه ملدودی از ماابی هیان شد  است؛ لها بیاز است در پژوهشی جدید این ماابی هه  در هسیاری از این پژوهش 

تر هیان شسد. در ضمن در این زمیاه پژوهشی یافت بشد که از روح تللیض منمسن استفاد   تر و ماسجمصسرت جامع 

 کرد  هاشد. 

شااتتی از ماظر آیات تایین شسد. ها این  در این پژوهش تلاح شد  است تا ها روح تللیض منمسن ماابی ابسان  

هادی جدیدی ایجاد کرد. در ضمن  تری از ماابی را کشم بمسد و طاقه و ماسجم تسان داماه بساتاً گسترد روح می 

گیرد و همین امر بی  هه جااة  پس از کشم این ماابی، ارتااط این ماابی ها مدیریت رفتار بی  مسرد اشار  قرار می 

 کاد. بسآورابه پژوهش کم  می 
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 روش پژوهش  

شااتتی از ماظر آیات از روح تللیض منمسن استفاد  شد. اهتدا ها استفاد   در این پژوهش هرای کشم ماابی ابسان

واژ  های از  هشر،  ابسان،  قایض  از  ابسان؛  مفهسم  ها  مرتاط  مسرد  های  حدیثی  مااهع  و  قرآن  آن،  امثا   و  بفس  آدم، 

گیری هدفماد و اصض  دست آمد. ها استفاد  از بمسبه ه  جس قرار گرفت. حجم زیادی از آیات و روایات ه وجست

  ۱09های هسیار مشاهه یا ترراری تعداد بمسبه هه مسرد ابتخاب شد. سپس ها حهف داد  ۱42ها اشااف از هین این داد 

 ها گ ارح شد  است.فرایاد گردآوری داد   ۱  مسرد کاهش یافت. در جدو 
 

 ها : فرایند گردآوری داده1جدول

 جو و قلمرو جست 
های  تعداد داده

 شدهیافت

حجم  

نمونه)براساس  

گيری نمونه 

 هدفمند( 

 

 

 

 

 قرآن

 

 

 

 

 

جس ها استفاد   وجست

 پایرا  جامع قرآن بسر

  آیه 32۱ واژ  الاا ، ابس، الابسان، تلق 

 

 

 آیه  97

 آیه ۱2۱ واژ  هشر 

 آیه  8 آدم جس ها واژ  هایوجست

 آیه  2 فرهاگ مسضسعی مفهسم تلیفه 

 270 بفس 

فرهاگ مسضسعی مفهسم ابسان  

 کامض 

 آیه  ۱0

 آیه  7 فرهاگ مسضسعی فطریات

فرهاگ مسضسعی اهعاد قلب و  

 جایرا  آن

 آیه  45

 8۱ آیه(  ۱6مجمسف آیات و روایت هعد از غرهالرری)حهف 

 

ابد  در ادامه فرایاد تللیض منمسن آغاز شد. هراون و کلارک شش مرحله هرای ابجام تللیض منمسن مطرح کرد 

  ؛ مرور منامین .  4  ؛هادی(جسی منامین)مقسله وجست.  3  ؛کدگهاری اولیه.  2  ؛هاآشاایی ها داد .  ۱که عاارتاد از:  

 .  (Braun and Clarke, 2006, p 77-101)تهیه گ ارح. 6 ؛گهاری منامینتعریم و بام . 5

ها صسرت گرفت. پس از گردآوری و آشاایی اولیه  ها، آشاایی اولیه ها داد  در طس  گردآوری و غرهالرری داد   

هخشی از کدهای اولیه گ ارح    2هادی شد  و کدهای اولیه تسلید شد. در جدو   ها، آیات و روایت فقر  ها داد 

ن  آهادی هسیار زیاد هسد هخشی از  ایاره حجم مقسله   هههاتسجه هادی صسرت گرفت.  شد  است. در مرحله هعد مقسله

 گ ارح شد.   هاگ ارح شد  است. دربهایت یافته   3عاسان بمسبه در جدو  هه

 ها ها مدیریت رفتار بی  مسرد هررسی و تللیض قرار گرفت. شااتتی، ارتااط آن پس از کشم ماابی ابسان 
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 ها با مدیریت رفتار جنسی ها؛ مبانی انسان شناختی و ارتباط آن یافته

پایه(،    93ها  یافته   هههاتسجه اولیه)منامین  ه  3دهاد ( و  زیرمقسله)منامین سازمان   30کد  فراگیر(  ه  مقسله)منامین 

 دست آمد.

   آمد  است. 2 عاسان بمسبه در جدو هخشی از این کدهای اولیه هه  
 : کدگذاری اوليه2جدول 

 کدگذاری اوليه  ها داده ردیف 

 ها هه تداوبد بیازمادی ابسان  A-1 (۱5اللَّه)فاطر:  إلِىَ الفُقرَاءُ أبَتمُُ الاّا ُ یا أَیُّهَا 

 باشرر هسدن اکثر مردم  A-2 (6۱یَشررُُون)غافر:  لَا  لاَّا ِ ٱ أَکثرََ رِنَّ لَ وَ 

  لا  عَلیَها الاّا َ فَأقَمِ وجَهَ َ لِلدّینِ حَایفًا فِطرَتَ اللَّهِ الَّتی فَطرََ 

  لا  الاّا ِ أَکثرََ لرِنَّ وَ  القَیِّمُ الدّینُ  ذلِ َ اللَّهِ   لِخَلقِ تَادیضَ

 ( 30یعَلَمسنَ)روم: 

A-3   تلقت ابسان هراسا  دین

 است)فطری هسدن دین( 

 میض هه فجسر در آیاد   A-4 (5أَمامَهُ)قیامه:   لِیَفجرَُ الإبِسانُ هَض یرُیدُ 

  

 ( 49)فصلت: مِن دُعاءِ الخَیر  الإِبسانُ  لا یَسأَمُ
A-5   تسته بشدن ابسان از تقاضای

 تیر)بعمت( 

باامیدی هارام مساجهه ها   A-6 )همان( إِن مَسَّهُ الشَّرُّ فَیَئس ٌ قَاسطٌ  وَ 

 هدی)مصیات( 

 تلقت ابسان در ههترین قسام  A-7 ( 4: نتَقسیمٍ)تی  أَحسَنِ فی الإِبسانَ لَقَد تَلَقاَا  

 ضعیم هسدن ابسان  A-8 ( 28ضَعیفًا)بساء:  الإِبسانُ  تُلِقَ وَ 

 عجس  هسدن ابسان  A-9 ( 37)ابایاء: عَجَضٍ مِن الإِبسانُ تُلِقَ 

 

هادی شدبد  تر طاقهزیرمقسله قرار گرفتاد. این مسارد بی  در سه دسته کلی  30و مرور در    کدهای اولیه پس از هررسی 

مااای باظر    .ماابی باظر هه بسف تلقت و طایعت ابسان و ج  .ب  ؛ماابی باظر هه ارتااط ابسان ها تدا.  که عاارتاد از: الم

 ۱(.3شسد)جدو  عاسان بمسبه گ ارح می هادی ههشااسی ابسان. در ادامه هخشی از جدو  مقسله هه دشمن

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 عاسان بمسبه گ ارح شد. هادی هسیار زیاد هسد لها هخشی از جدو  ههحجم جدو  مقسله .۱
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 بندی: بخشی از مقوله3جدول

 کدگذاری اوليه 

 )تشکيل مضامين پایه( 

 بندی مقوله

 زیرمقسله

 دهاد ( )تشریض منامین سازمان

 مقسله 

 )تشریض منامین فراگیر( 

A-1  ماابی باظر هه ارتااط   بیازمادی ابسان هه تداوبد  ها هه تداوبد بیازمادی ابسان

 تلیفه الله  تلیفه الله هسدن  A-41 ابسان ها تدا 

A-27  عاادت هدف تلقت  هدف از تلقت عاادت است 

A-24   ب دی  هسدن و اشراف تداوبد هر امسر دروبی

 ابسان 

 تلت اشراف و بظارت تداوبد 

A-19  مقصد سیر ابسان  سسی ملاقات ها تداست سیر و تلاح ابسان هه 

A-139  سسی تداست هرگشت هه 

A-142 سسی تدا پسر از مرگ ه هازگشت ابسان ه 

A-133  مرگ ابسان دست تدا  دست تداست ه مرگ ابسان ه 

A-69 شااتت فطری بسات هه هاید و باایدها  

 

فطرت 

 دیای

 

 

 

 

 

 

ماابی باظر هه بسف تلقت  

 و طایعت وجسدی ابسان 

A-83 معرفت فطری هه پرورگار 

A-84  ّوآله علیهاللهمعرفت هه رسالت پیامار صلی 

A-85  معرفت هه امیرالمسماین هسدن حنرت علی

 السلام علیه 

A-86  معرفت هه تالقیت و رازقیت تداوبد قاض از تسلد 

A-89 معرفت هه پروردگار 

A-95  رسابی قاض از تسلد هه ایاره ج  تداوبد  اطلاف

 تدای دیرری وجسد بدارد 

A-96 رسابی قاض از تسلد در مسرد رحمان و رحیم  اطلاف

 هسدن تداوبد 

 

 ابد. هادی شد  تر طاقه کلی شااتتی است که در سه مقسله ها همان ماابی ابسان ها، زیرمقسله یافته  هههاتسجه

گیرد. هرای تایین و تللیض از مااهع متعدد در ادامه این ماابی تایین و ارتااط آن ها مدیریت رفتار مسرد هررسی قرار می 

 تفسیری و اسلامی بی  استفاد  شد  است. 

 

 مبانی ناظر به ارتباط انسان با خداوند . الف
 شسد.ارتااطی که ابسان ها تدا دارد، هه تسصیم او پرداتته می هههاتسجه در این قسمت 

 تداوبد   هه ابسان بیازمادی. ۱

ها از آن جهت که مخلسق  (. درواقع ابسان۱5تداوبد داربد)فاطر:    بیازمادی شدید هه  ،ها در تمام شئسن تسدابسان

: ۱7ح، ج۱378و تلت تدهیر تداوبد است فقیر و ملتاج تدایاد و در ابسان همه فقر و احتیاج است)طااطاایی،  
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پهیر است که این مااا پهیرفته شد   های اسلامی هرای کاتر  رفتار در صسرتی تسجیهاستفاد  از هرتی روح   (.45

ها مدیریت جاسی استعاذ  است. همابطسر که در سسر  یسسم مطرح شد  است حنرت  هاشد؛ مثلاً یری از روح 

(. ایشان هه تداوبد متعا  پاا   23کااد »معاذ الله«)یسسم، آیة  یسسم در مقاهض پیشاهاد گاا  از طرف زلیخا هیان می

کاد. طایعتاً پاا  هردن هه تدا در صسرتی معاا دارد که فرد تسد را بیازماد او  هربد و دربهایت هم بجات پیدا می می

معاا تساهد هسد. درواقع چاین ابسابی ابری    بیاز از تدا هدابد، روح استعاذ  هرای او هیهدابد. اگر ابسان تسد را هی

 چادابی هرای کم  گرفتن از تداوبد بخساهد داشت.  

 الله هسدن ابسان تلیفه. 2

این تلافت اتتصاصی    (؛30تَلیِفَة«)هقر :    لأَرضِ ٱ  فِی  جَاعِض  هسدن ابسان مطرح شد  است؛ »إِبِّی  الله در قرآن تلیفه 

این    ة(. الاته لازم45:  ۱7، ج۱378هه حنرت آدم بدارد؛ هلره فرزبدان او بی  در این مقام ها او مشترکاد)طااطاایی،

هدابد)همان، ص این است تلیفه اسماء را  ابسانبی     (. تداوبد متعا ۱79مقام  هاین علم را در  ودیعه سپرد ،  ه  ها 

،  او در این مسیر وارد شسد طسر دائم، از این بسف مسجسد سر ه بد، هر وقت  ه تدریج و هه طسرى که آثار آن ودیعه، ههه

ها استعداد رسیدن هه مقام جابشیای تداوبد  ابسان پس    .( ۱78:  ۱، ج)همانفعض در آورده  آن ودیعه را از قس  ه   تسابدمی

 را داربد. 

سس تسد را مستعد  بقش ابری شی مهمی را در سا  مدیریت رفتار ایفا کاد. کسی که از ی   تسابداین مااا بی  می  

دابد، ابری   هیشتری هرای ابجام  دابد و از سسی دیرر را  رسیدن هه این مقام را اطاعت از تدا می الله شدن میتلیفه

ابری    وقتی فرد چاین  پیدا تساهد کرد. در ضمن  بامطلسب  رفتارهای  و ترک  دیای  مطلسب  دارد  رفتارهای  ای 

دابد  درمان اسلامی شسد و درمقاهض درمان مقاومت براد؛ زیرا می   تر تساهد پهیرفت وارد فرایاد مشاور  وراحت 

هرای شرسفا شدن استعدادهای اصیلش هاید رفتارهای بامطلسب از جمله گااهان جاسی را ترک کاد و در این زمیاه  

 هه کم  مشاور بیاز دارد.

 تلقت ابسان   عاادت تداوبد، هدف. 3

»  تلقت  از  هدف است؛  عاادت تداوبد  مابسان  وَالْ  تَلقَْتُ  اوَ  عاسدیت    (؛56«)الهاریات:  لِیَعاُْدُونِإِلاّ   الْإِبْسَ جِنَّ 

و    دیشد ابمی ج  هه معاسد واقعى بابسابی که عاسدیت کامض دارد،  .بهایت اوج ترامض ابسان و قرب او هه تدا است 

دارد و این است هدف بهایى آفریاش هشر که تدا هراى آن میدان آزمایشى فراهم ساتته  میج  در را  او گام هر ب

بهائی  بتیجه  و  ابسان داد   هه  اقیابس او آگاهى  بی  غرق شدن در  شیرازی و دیرران،  )مرارم اوست«  رحمت»   ح 

 (. 388-386: 22، جح۱374

 اعتقاد  که  فردی.  کادمی  مشخد  بی   را  ابسان  زبدگی  مسیر  عاادی،  رفتارهای  در  ابری شی  بقش  هر  علاو   مااا  این

 سا    کرد  تساهد  تلاح  کاد،می   شرسفا  را  او  که  است  عاادت  همین  و  تداست  عاادت  تلقت،  هدف  دارد

  ترک   هرای  هیشتری  ابری    فردی  چاین  دربتیجه.  بشسد  تارج  عاسدیت  مسیر  از  که  کاد  تاظیم  ایگسبه هه   را  اح زبدگی 

 .بیستاد سازگار عاسدیت مسیر ها رفتارها  این زیرا داشت تساهد  مالرفابه رفتارهای

 تداوبد هسدن ابسان  بظارت و اشراف تلت. 4

فرماید:  ابسان است. تداوبد متعا  می  دروبی امسر   هر تداوبد اشراف   و هسدن  یری دیرر از ماابی، اعتقاد هه ب دی 
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  هسیار   رفتار مدیریت  در تسابدمی  بی   مااا  (. این۱6السَرید«)ق: حاَضِ  منِ  إِلَیهِ  أَقرَبُ  بلَنُ  وَ  بفَسهُُ  هِهِ  تُسَسسِ ُ  ما  بَعلَمُ   »وَ

  در   احاو، تسیشتاداری   از   شرم  تاطر   هه  دارد،  هاور   و حاضر هسدن تداوبد  هسدن   باظر  هه  که  کسی  هاشد؛ زیرا   مؤثر

  . گری در رفتار ابسان داردشد. این حالت همان حیا است که بقش کاتر    تساهد  هیشتر  بامطلسب  رفتارهای  مقاهض

سجاد امام  مااجات  عَنِ    ،السلامعلیه ،  در  یقَْطَعُهَا  هِلیََاءٍ  رغََااَتِاَا  اصْلَبْ  »وَ  است:  شد   اشار   حیا  بقش  هه  بی  

می ۱57:  9۱، جق۱403«)مجلسی،  الشَّهَسَات  مااجات  این  طاق ضمسن  کاتر   (؛  در  مؤثری  بقش  حیا  گفت  تسان 

 شهست و رفتارهای مرتاط ها آن دارد. 

 ابسان   سیر تداوبد مقصد. 5

»  ها  ملاقات  سسیهه   ابسان  تلاح  و  سیر قایض  از  داربد؛  امر  این  هر  دلالت  متعددی  آیات  رَهِّرُم  تداست.  إِلى  ثمَُّ 

این مااا مقصد حقیقی   (.6«)ابشقاق:  فمَُلاقیهِ  کَدحًا  رَهِّ َ  إِلى  کادِحٌ  إِبَّ َ الإبِسانُ یا أَیُّهَاو » (۱64«)ابعام:  مَرجِعُرُم

کاد ها کسی که هراسا   ری ی میدهد. طایعتاً کسی که طاق این مقصد هرای زبدگی هربامه زبدگی ابسان را بشان می

طسر یقیای شان هسیار متفاوت تساهد هسد. کسی که هه ها و سا  زبدگی کاد، ابری  ری ی می مقصد دیرری هربامه 

سسی تدا هرود تا ها جلس  رحمابیت  دهد ها اعما  پسادید  هه هاور دارد تداوبد را ملاقات تساهد کرد، ترجیح می 

 تدا مساجه شسد به ها اعما  باپساد که غنب الهی را در پی داربد. 

  ابسان هه اذن تدا هسدن مرگ. 6

تَمستَ إِلّا هإِِذنِ    أنَ لاَِفسٍ ما کانَ  وَ تداست »  دسته  وی هم ه   دست تداست مرگه  همابطسر که حیات ابسان ه

شسد مدت حیات هرای  شسد« هاعث می (. هاور هه ایاره »مدت عمر ابسان تسسط تدا معین می ۱45عمران:  ه«)آ  اللّ

دابد که آیا  تسابد هه امید تسهه در آیاد  مرترب رفتارهای حرام شسد؛ چسن بمیراحتی بمیابسان بامعلسم شسد، لها هه 

کاد و دربتیجه تر می عمر او کفاف تسهه را تساهد داد یا به. از طرف دیرر این هاور قدرت تدا را هرای او پرربگ

 راحتی در هراهر تداوبد طییان کرد  و معصیت او را ابجام دهد. تسابد هه بمی

 تسدفرامسشی باشی از تدافرامسشی . 7

لا تَرسبسا    وَشسد ابسان از حقیقت اصیض تسد غافض شد  و آن را فرامسح کاد؛ »تداوبد هاعث می  کردنفرامسح 

فَأَبساهمُ بَسُسا اللَّهَ  این مااا هرای کاتر  رفتار بمی   (.۱9«)اللشر:  أوُلئِ َ هُمُ الفاسِقسن أَبفُسَهُم کاَلَّهینَ  تسان از  طاق 

تداوبد شسد؛ زیرا تدافرامسشی هاعث تسدفرامسشی تساهد شد    کردنهایی استفاد  کرد که هاعث فرامسح روح 

 تسابد تسد را هه شرسفایی هرسابد.  و کسی که تسد را فرامسح کرد  بمی 

 تسجه هه تداوبد هارام سختی و آسیب  . 8

، روم : 49های دشسار زبدگی است)زمر:  طاق آیات متعدد یری از تصسصیات ابسان تسجه هه تداوبد در مسقعیت

ح  رو تسجه شسد از اینهایی ابسان متسجه بیازمادی و ضعم تسد می (. در چاین مسقعیت67و اسراء:  5۱؛ فصلت:  33

تسان هه فرد تسصیه  این مااا راحت می  هههاتسجه  گیرد.جلب شد  و از او کم  می  ،که مااع قدرت است،  هه تداوبد

کرد که هارام دشساری در کاتر  رفتار در مسقعیتهای هیجابی دشسار، هه تداوبد تسجه کرد  و هه او پاا  هارد؛ زیرا  

 ای متااسب ها بسف تلقت ابسان است.چاین تسصیه 
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 مبانی ناظر به نوع خلقت و طبيعت انسان . ب

شسد؛ این ماابی در سه  هایی که باظر هه بسف تلقت و طایعت وجسد ابسان است، مطرح می در این قسمت ویژگی 

 شسد: هادی میدسته طاقه

 :تصسصیات تیر .۱. ب
ها سسق  ابسان را هه سمت تسهی و  جااه تیر داربد   هرتی از تصسصیات طایعی که در ابسان بهاد  شد  است صرفاً

دهاد. هرچه این تصسصیات مسرد تسجه قرار گیرد و هروز پیدا کااد ابسان رفتارهایش در جهت هدف حقیقی می

 تلقتش مدیریت تساهد کرد.  

 دارای فطرت تسحیدی و دیای . ۱

: ق۱398هاهسیه،  اهن )ابسان دارای فطرت تسحیدی است. درواقع تمام امسر دین اسلام در فطرت ابسان بهفته است

( دارد. 33۱- 330:  ق۱398هاهسیه،  ( و تالقیت او)اهن۱/72:  ح۱402  پروردگار)صفار،  هه  فطری  (. ابسان معرفت329

  وجسد   دیرری   تدای  تداوبد،  ج   اطلاف داشتاد که  تسلد   از   ها قاضتسان هرداشت کرد ابساناز روایات متعدد می

ج۱406بدارد)رضی،   ملمد87:  ۱،  حنرت  علی  ،آلهوعلیه الله صلیّ   ،(،  حنرت  و  تدا  السلام،  علیه ،  رسس  

است)صفار، آن72:  ۱، جح۱402  امیرالمؤماین  همیاین  اقرار(.  هر  علاو   تسلد  از  قاض   رهسهیت   و  اطاعت   هه  ها 

هه87:  ۱، ج۱406تداوبد)رضی،   هسدبد)کلیای،    ،السلامعلیهم ،  ائمه  و  پیامار  اطاعت  و  ولایت   (،  کرد   اقرار  بی  

   (.۱33: ۱، جح۱362

های فطری دیای در ابسان داربد. اگر ابسان هه عمق وجسدی تسد هرگردد،  ها حرایت از شااتتمجمسف این آمسز  

او آمیخته شد  است ها تلقت  این   ؛اذعان تساهد کرد که تسحید  ابری   رو مهم از  ابری  ترین  های  های رفتار را 

ها رضایت الهی هاشد و رفتارهایی  تسحیدی قرار داد  و تلاح تساهد کرد تا رفتارهایی را ابجام دهد که ملسر آن 

هاید یری از راهاردهای مرهیان ترهیتی، هیدارکردن فطرت مترهیان    را که هاعث بارضایتی تداوبد است ترک کاد.

تسابد ی  مرابی م و راهامای دروبی هرای مدیریت ههیاه رفتار هاشد. اگر ابسان  هاشد. همین فطرت شرسفاشد ، می 

شااتت هه  هاشدبسات  هشیار  فطری  گرایش   های  ههو  کاد،  فعا   در تسد  را  فطری  تسابست  های  راحتی تساهد 

تساهی که میایر فطرت ابسابی است( شااسایی و ترک کاد و رفتارهای جاسی  رفتارهای حرام را)ماباد همجاس

 واجب یا مستلب را ابجام دهد.

 دارای کرامت ذاتی . 2

(. علّامه این کرامت را مرهسط هه جاس هشر دابسته و علت  70«)اسراء:  آدَمَ هَای لَقَد کَرَّماا  وَفرماید: »تداوبد متعا  می

 (.  2۱5-2۱4: ۱3، جح۱378دابد)طااطاایی،  آن را عقض می

اف ایش ابری   هرای مدیریت صلیح   .۱تسابد در فرایاد مدیریت رفتار مؤثر هاشد:  هاور هه این مااا از چاد جهت می

کاد  رفتار؛ هاور هه ایاره تداوبد »کرامت ذاتی هرای ابسان قرار داد  است«، ملات ابسان هه تداوبد را شدیدتر می

کاد رفتارهایی  تاطر ملات تلاح می و همین ملات اثرات روابی تسهی هر مدیریت رفتار تساهد داشت. ابسان هه 

  . 2  ؛ابجام بدهد که مسرد غنب ملاسهش است. هه این ترتیب هاور هه این مااا اثر ابری شی در مدیریت رفتار دارد

ای عمض  تأسیس اصض در مدیریت جاسی؛ در پاسخرسیی هه غرای  مختلم ابسان از جمله غری ة جاسی بااید هه گسبه 
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(. طاق این اصض هرتی از رفتارهای  60:  ح۱392کرد که ها کرامت ابسان در تعارض هاشد)طاهرپسر و دیرران،  

عاسان مثا  رفتارهای باشی از اتتلا  مازوتیسم جاسی ها کرامت ابسابی  جاسی بااید مسرد تسصیه قرار گیربد؛ هه 

  ؛ سازگار بیست و بااید ابجام شسبد. پس هاور هه این مااا در تهیه یری از قساعد کلی مدیریت جاسی تأثیرگهار است 

شسد در فرایاد  اف ایش تسجه هه عقض؛ »هاور هه ایاره ابسان عقض دارد و همین عقض مایه کرامت اوست« هاعث می   .3

  تسابد هاعث کاتر  شهست شسد.مدیریت رفتار تسجه ویژ  هه تقسیت عقض شسد. درواقع عقض قسی می 

 :های شر در ابسانتصسصیات و گرایش .2. ب
شر در بفس   و  الاته ماظسر این بیست که تیرهایی هرای امسر شر بی  دارد.  های تیر، گرایشابسان علاو  هر گرایش 

ماطاق    هاعاسان تیر هر آن  سسی امسری است کهها در ما هههرتی گرایش هه این معااست که  ما جای داربد؛ هلره  

: ح۱40۱ی دی،  )مصااحکادها تطایق می که عاسان شر هر آن  ری استسسی امسهایی دیرر ههشسد و گرایش می

 شسبد. ها مطرح می در ادامه این گرایش .(۱۱۱-۱۱2

 میض هه گاا  . ۱

(؛ در  5أمَامَهُ«)قیامه:    لیَِفجُرَ الإبِسانُ هَض یُریدُفرماید: »در طایعت ابسان تمایض هه ابجام گاا  است. تداوبد متعا  می

تساهد در آیاد  عمرح جلسح شرافته و هاز هاشد و هر فجسرى  مى این آیه ماظسر از فجسر امام این است که ابسان  

تمایض ابسان هه گاا  ازجمله گاا  جاسی، لازم    هههاتسجه   (.۱65:  20، جح۱378)طااطاایی،  تساست مرترب شسد

هیای افراطی و آزادی مطلق در فرایاد مدیریت رفتارهای جاسی اجتااب کرد؛ مثلاً در مسرد ارتااط  است از تسح 

ها داد؛ چسن ابسان در طاعش میض هه گاا  دارد. اگر  گمابی کرد  و اجاز  تلست هه آنتسان تسح دتتر و پسر بمی

 تلست هین دو باملرم رخ دهد این میض شدت هیشتری پیدا تساهد کرد و کاتر  رفتار جاسی دشسارتر تساهد شد. 

 هخیض . 2

  (. در این آیه قتسر هسدن هه ابسان بسات داد  شد  است. ۱00قَتسرًا«)اسراء:   الإبِسانُ وکَانَفرماید: »متعا  می  تداوبد

تاگ و  امساک  شدت  معاى  است  ماالیه  صییه  قتسر  که  آبجا  مى از  را  دیرران،  د)مرارم رساببظرى  و  شیرازی 

شسد که صفت هخض در طایعت و سرشت ابسان است)الجااههی،  (. طاق این آیه هرداشت می30۱:  ۱2ح، ج۱374

تسابد ابجام هرتی از رفتارهای مطلسب را هرای او دشسار  رسد هخیض هسدن ابسان می بظر میه  ه  (.454:  2، جق۱408

کاد مثض احسان، ابفاق، ادای تمس و زکات؛ لها هرای مدیریت مطلسب رفتارها لازم است مرهیان تداهیری هرای  

 پیشریری از هروز یا فعا  شدن هخض در ابسان داشته هاشاد.

 باامیدی   .3

(. یعای طاع 49و فصلت:    9، هسد:  48آیات متعددی از قرآن حرایت از باامیدی ابسان هارام مصیات دارد)شسری:  

(. در سسر   ۱0/233:  ح۱378)طااطاایی،  گرددشسد مایس  مىچی ى از او گرفته مى   وقتیاى است که  گسبهه ابسان ه

(؛ در این آیه از سرشت ابسان  9«)هسد:  فُسرٌکَ  لَیَؤُ ٌ  إبَِّهُ  مِاْهُ  بَ عَاْاها  ثُمَّ  رَحْمَةً  ماِّا  انَالْإِبْس أذََقاَْا لَئِنْ وَتسابیم: »هسد می 

ایاره بسف ابسان هارام مصیات و    هههاتسجه  صلات شد  است تا ایاره هفهمابد این صفت بسف ابسان است)همان(.

سلب بعمت ممرن است باامید شسد، لازم است تداهیری هرای جلسگیری از باامیدی اتخاذ شسد تا این باامیدی مابع  

تسان  رسد سلب بعمت و باامیدی را در عرصه مختلم مادی و معاسی میاز ادامه رفتارهای مطلسب بشسد. هه بظر می
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تسان تصسر کرد که از کسدکی پاکدامن هسد  ولی در شرایطی تاص مسرد تجاوز  تصسر کرد؛ مثلاً فردی را می 

کاد پاکدامای او )که ی  بعمت معاسی هسد( از دست رفته است و دیرر  گیرد و باامیدابه احسا  می جاسی قرار می 

دلیلی هرای رفتارهای عفیفابه بمابد  است؛ باامیدی هرای این فرد ی  بسف سمّ مهل  است؛ لها مرهی هاید هرای  

ا فرایاد مدیریت رفتار در چاین  چاین شرایطی که فرد دچار مصیات و باامیدی شد  است تداهیری اتخاذ کاد و الّ

 افرادی مختض تساهد شد. 

 شادی مسمسم هارام رفا   .4

های مهمسم است که همرا   الاته در ایاجا ماظسر از فرح، شادی  ؛فرح هارام بعمت است  ،های ابسانیری از حالت

شسری این فرح مسرد اشار  قرار گرفته است.    48ها غرور، فخر و فرامسشی تداست. در آیات متعدد از قایض آیة  

از جهت آبره تداوبد هه  کاد که این فرح ( هیان می36هِها«)روم:    فَرِحسا   رَحمَةً الاّا َ إِذا أذََقاَا  وَ طیب در ذیض آیة »

شسبد و غفلت  ها تشاسد مى جهت ایاره مسافق هساهاى بفسابى است هه آن این  هلره از  بیست؛  ها عاایت کرد   آن

زیاد  از تدا و دین دور مى   ،گیردها را مى آن : ۱0،جح۱386)طیب،  کاادروى مى شسبد و در طییان و معاصى 

گردد)طااطاایی، هه  (.388 فخر  و  فرح  دچار  رتاء  و  بعمت  حالت  در  که  دارد  گرایش  ابسان  طایعت  طسرکلی 

تسابد مدیریت رفتار را مختض کاد. کسی که  های مهمسم، می غفلت بشأت گرفته از شادی   (.234:  ۱0، جح۱378

ها مادی است، ممرن است از تداوبد غافض شسد. کسی هم  کاد و ذهاش غرق تسشی تاطر رفا  زیاد شادی می هه

ههتر است مرهی   هه معاصی هسیار زیاد است.  اهتلایش  از تداوبد غافض است احتما   این ویژگی در    هههاتسجه که 

ها را هرارگیرد و از غفلت  زدایی در مدیریت رفتار طراحی کاد تا در شرایط رفا  آن ابسان، راهاردهایی هرای غفلت 

 احتمالی پیشریری شسد.

 گرایش هه باسپاسی   .5

و زترف:   48، شسری:  9، هسد:  34، اهراهیم:  6۱در آیات هسیار متعددی باسپا  هسدن ابسان مطرح شد  است)غافر:  

(. در آیه دیرری  67«)اسراء:  فسرًاکَ الإبِسانُ کانَ  وَفرماید: »عاسان بمسبه تداوبد متعا  در سسر  اسراء میهه  ؛(۱5

إنَِّ  »  ماباد آیه شریفهبی   این آیه  کااد که  (. علامه در تسضیح هیان می6لرََاسدٌ«)عادیات:    لِرَهِّهِ الإبِسانَ إِنَّتسابیم: »می

پیرو هساى بفس و دلداد  هه لهائه  ابسان  آن این است که  و    دهدویژگی بهفته در طاع هشر تار میاز  لرََفُسرٌ«    انَاَلْإِبْس

در مجمسف در طایعت ابسان   (.590: 20، جح۱398 مابد)طااطاایی،هازمی در بتیجه از شرر پروردگارح  ؛دبیا است

 تسابد از طریق ایمان و تسجه هه تدا از این حالت رها شسد.گرایش هه باسپاسی وجسد دارد؛ ولی ابسان می

ها را  تسجه شد  و قدر آن های تدا هی کاد، زیرا هراثر باسپاسی هه بعمت تسابد مدیریت رفتار را دشسار  باسپاسی می

دابست بداشته   .بخساهد  هر  تمرک ح  که  آبجایی  از  فردی  می چاین  هیشتر  هرای  هایش  را  هیشتری  زمیاه  شسد، 

تاهی و حتی پرتاشرری تساهد داشت؛ لها هرای ایاره این ویژگی در مدیریت رفتار اتتلا  ایجاد  ورزی، هی طمع

براد هاید تداهیری هرای رفع آن اتخاذ کرد. یری از تداهیر این است فرد تشسیق شسد تا فنیلت ضد آن یعای »شرر«  

ویژ  اگر هه  ه ه،  عاسان مثا  اگر فرد مدام از تدا هاهت همسری که هه او داد  است قدردابی کادرا کسب کاد؛ هه 

هاهت ت  جهاهیت  و  هاشدت  آنهای جاسی همسرح تسجه کرد   قدردان تدا  او    ،ها  و هه  تسجه  باملرم  زبان 

 اح را مدیریت کاد. تسابد رفتار جاسی شسد، دربتیجه ههتر می اح کم می های جاسی باکامی
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 بیازی هیگری هارام احسا  طییان. 6

 طیى لَیَ الإبِسانَ ا إِنَّکلّ  فرماید: »وبیازی دارد. تداوبد متعا  میگری هارام هیابسان در طایعت تسد گرایش هه طییان

رَّءاَ ُ   این آیه  7-6ستَیاَى«)علق:  ٱأَن  ابسان می   6(. علامه  .  (550:  20، جح۱398  دابد)طااطاایی،را تاری از طاع 

.  دابدبیاز از پروردگار تسد مى این است که او تسد را هى کاد علت طییان سپس در ادامه و ذیض آیه هعدی هیان می

اح این  بتیجه ،هاددو د  هه اسااب ظاهرى مى شسدمشیس  میهه تسد و هساهاى بفسابى تسد این ابسان از آبجا که 

گری  این ویژگی یعای طییان   د)همان(.هیاو هه هیچ وجه تسد را ملتاج او بمى  شد از پروردگارح غافض    شسد کهمی

گر، هیشتر تمایض هه مخالفت ها اوامر الهی دارد لها  تسابد مدیریت صلیح رفتار را دچار مشرض کاد. فرد طییانمی

 ابری   چادابی هرای ابجام دستسرات الهی بخساهد داشت.  

 میرور شدن هارام بعمت .7

های مسجسد در طایعت ابسان، غرور هارام رسیدن هه بعمت است. ابرار تمایض دارد که این بعمت  یری از گرایش 

های مسمن و رشدیافته هر این ظساهر اکتفا را ی  درجه افتخار هرای تسد ب د پروردگارح تفسیر کاد. الاته ابسان

  اهتَلا ُ   مَا  إِذا   الإبِسانُ  فرماید: »فأََمَّاکااد این مسارد را آزمایش الهی تفسیر کااد. تداوبد متعا  میبررد  و سعی می

اولیه۱5أکَرَمَنِ«)فجر:  رَهیّ  فَیقَس ُ  بَعَّمَهُ  وَ   فأََکرَمَهُ  رَهُّهُ طایعت  هلسب  ابسان  بسف  هه  باظر  را  آیه  این  علامه  اح  (. 

رسد این ویژگی بی  در رفتارهای ابسان تأثیرگهار است اگر  بظر می   هه  (.472:  20، جح۱398  دابد)طااطاایی، می

ای از تسد  ی احسا  غرور کاد ممرن است بسات هه دیرران رفتارهای مترارابه دهای تداداتاطر بعمته کسی ه

 بشان دهد 

 عجس  .8

می متعا   تداوبد  دارد.  وجسد  ابسان  طایعت  در  که  است  صفاتی  از  بی   هسدن  »عجس     مِن  الإبِسانُ تلُِقَفرماید: 

ابسان)هر اثر شتاه دگى(،  »  (؛۱۱عَجسلًا«)اسراء: الإبِسانُ یَدفُ الإِبسانُ هاِلشَّرِّ دُعاءَ ُ هاِلخَیرِ وکَانَ  وَ( و »37«)ابایاء:عَجَضٍ

«. علامه ذیض این آیه  طلاد؛ و ابسان، همیشه عجس  هسد  استها را مىگسبه که بیریها را طلب مى کاد آن هدی 

هیان می  هه جاس هشر بسات داد  و  ابسان  عجس  هسدن را  اح میان تیر و شر فرق  هه تاطر همین عجله کااد که 

و حق را از هاطض تشخید  را جدا کاد  ، هدون ایاره تیر و شر  کادطلب می د  آیگهارد، هلره هر چه هرایش پیش  بمى

طاق این مااا  (.67: ۱3، جح۱398 کاد)طااطاایی،طلب میکه عاشق تیر است، شر را بی   همابطسردهد، در بتیجه 

شسد زیرا عجس  هسدن هاعث می   ؛هاید مرهیان یا مشاوران اتلاقی تداهیری هرای کاتر  عجس  هسدن فرد داشته هاشاد

احتما  اهتلا هه گااهان را    ،تیرابداتتن ارضای بیازها از جمله بیازهای جاسی هرای فرد دشسار شسد و این شرایطأت

 کاد.زیاد می 

 

 شناسانه دوبعدی یا خنثی در انسان صفات هستی  .ج

تسد گرایش هه شر یا تیر  گیرد که حاکی از بسف هستی ابسان هستاد و هه تسدی در این قسمت صفاتی قرار می

 ها بی  حالت دوهعدی داربد یعای قاهلیت استفاد  در امسر تیر و شر را داربد.  شسبد. هرتی از آن تلقی بمی

 ضعم ابسان  .۱
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های  هه تمام ضعم   (؛ ابسان مسجسد ضعیفی است. الاته او 28ضَعیفًا«)بساء: الإبِسانُ تلُِقَ  وَفرماید: »تداوبد متعا  می 

  تا   آید  پیشالعلاج  های صعبیا اهتلای هه هیماری   . هاید اوضاف و احسالی مثض شدائد و مصائبوقسف بداردتسد  

مرحسم علامه ضعم ابسان را هه قسای شهسیه او مرهسط   .سایت صدابت(تا، وب)ملریان، هیشسدهایش  متسجه ضعم 

ضعیم هسدن ابسان از این هاهت است که تداى سالان در او قساى شهسیه را ترکیب کرد ،  فرماید: »کاد و میمی

ابسان ستی   مى   قسایى که دائماً ها  ایاره آن متعلقات را مرترب  کاد و وادارح مى هر سر متعلقات تسد  هه  سازد 

 (  449: 4، جح۱398 «)طااطاایی،شسد

پهیر است؛ لها هرای مسفقیت در مدیریت رفتارهای  های شهسابی، آسیبدر مجمسف طایعت ابسان در هراهر ملرک

های شاابه مختلط که  عاسان مثا  قرار گرفتن در پارتی ابری  کاتر  شسبد؛ هههای شهست جاسی، لازم است مسقعیت 

کاادگان هه گااهان  های جاسی در رسابه احتما  اهتلای مشاهد زن و مرد حجاب مااسب بداربد یا بمایش صلاه

ها تمایلات جاسی ابسان را تلری  کرد  و تلمض این شرایط  جاسی را اف ایش تساهد داد؛ زیرا دیدن این صلاه

 هرای ابسان ضعیم هسیار سخت تساهد کرد.

 تأثیر عمض در ابسان  .2

تساباد حاکی  تأثیرگهار است. از جمله آیاتی که می اعما  ابسان در شخصیت، روح و سربسشت اتروی او شدیداً

قا َ أَساطیرُ الأوََّلینَ   آیاتاُا إِذا تُتلى علََیهِسسر  مطففین است: »  ۱4و  ۱3از تأثیر اعما  هر روح و قلب هاشاد، آیات  

تسابد حق را  اح جلایی دارد که می«. درواقع بفس ابسان هلسب طاع اولیهسنَیَرسِاُ  کَابُساْ  مَّا  قُلُسههِِم  علََى  رَانَ  هَض لَّاکَ

،  ح ۱398  شسد)طااطاایی،درک کاد ولی اعما  زشت هاعث تیییر صسرت بفس ابسان شد  و مابع از درک حق می

 (. 385: 20ج

(؛ این آیه هه اهمیت کسشش هرای ابسان اشار   39سَعى«)بجم:  ما  إلِّا لِلإبِسانِ أَن لَیسَ  وَتسابیم: »در آیه دیرری می

؛  ۱5شد  است. در آیات متعدد دیرری بی  تأثیر سعی یا اعما  ابسان در سربسشت اتروی مطرح شد  است)طه:

-دهاد ابسان ها تلاح عملی تسد میوضسح بشان میه (؛ چاین آیاتی ه۱4و احقاف:۱27؛ ابعام:۱32؛ ابعام:24واقعه:

کااد زیرا  طسر ضمای دلالت هر اتتیار ابسان بی  می رسد این آیات هه سابد هر سربسشتش تأثیرگهار هاشد. هه بظر می ت

این مااا تأثیر    تاطر اعمالش، سربسشت تسب یا هد هرای او رقم ه بد.اگر ابسان مجاسر هسد معاا بداشت تداوبد هه 

پهیری ابسان دارد. وقتی فرد هاور داشته هاشد که اعمالش بقش جدی در شخصیت و سربسشت  مهمی در مسئسلیت

هیان دیرر اگر فرد طاق این مااا هاور کاد که هاهت هر  ه  او دارد، هه مدیریت رفتارح اهمیت هیشتری تساهد داد؛ ه

او تلت هیشتری هرای ترک رفتارهای حرام و ابجام  تأثیر قرار می رفتاری، شخصیت و سربسشت  ابری ح  گیرد، 

 رفتارهای مطلسب تساهد داشت.

 هسدن روح  اهدی  .3

  وَ   یاََامُ  الْجِسْمَ   روح ابسان مسجسدی اهدی و بامیراست. در روایتی تفاوت جسم و روح چاین هیان شد  است: »أَنَّ

هاور کاد  309:  2، جق۱4۱2«)دیلمى،  یمَُست  لَا  الرُّوحَ  وَ  یمَُستُ  الْاَدَنَ  وَ  تاََامُ  لَا  الرُّوحَ مااا  این  ابسان طاق  اگر   .)

مسجسدی اهدی است و طاق مااای قالی بی  هاور کاد که رفتارهای فعلی او در شخصیت و سربسشت او تأثیرگهار  

کااد. چاین ابسابی  است، ابری   هیشتری تساهد داشت تا رفتارهایی ابجام دهد که سعادت اهدی او را تامین می
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هه دبیا بمی  هر رفتارهای تسد تساهد  پیامدهای گااهان را ملدود  هیشتری  هیشتر شد  و کاتر   او  هیاد، لها تسف 

بظریه    هههاتسجه تأثیر قرار دادن ابتظارات ابسان هر بسف ابری ح او اثر داربد.  رسد این دو مااا ها تلتهه بظر می   داشت.

می -ابتظار اثر  فرد  ابری ح  هر  که  هستاد  ابتظارات  داد،  ارزح،  تساهد  رخ  اتفاقی  چه  که  ایاره  ابتظار  گهاربد. 

(. ابسان وقتی هدابد عمر اهدی دارد و گااهان جاسی اتقاق  68:  ح۱399تلسیلات ابری شی مهمی دارد)شجاعی،  

 ها زیاد تساهد شد.هسیار هدی هرای او در سربسشت او ایجاد تساهد کرد، ابری   او هرای ترک آن 

 هسدن ابسان  حادث .4

(. این آیه حرایت از  ۱«)ابسان:سرًا مَهک  شَیئًا  یَرُنلَم   الدَّهرِ  مِنَ   حینٌ  الإبِسانِ ض أَتى عَلَىفرماید: »هتداوبد متعا  می 

حادث هسدن ابسان دارد. این ابسان در پدید آمدبش بیازماد صابعی است تا او را هسازد و تالقی که او را تلق  

کاد و کم   تسجه هه حادث و مخلسق هسدن، احسا  بیازمادی را تشدید می  (.۱93:  20، جح۱398  کاد)طااطاایی،

گهارد،  هیاد و تسدتساهی را کاار میکاد تا احسا  غرور در ابسان تنعیم شسد. ابسابی که تسد را بیازماد میمی

کردن و هایی مثض دعا و استعاذ  در مدیریت رفتارهایش استفاد  کاد؛ زیرا لازمة درتساست تسابد از روح ههتر می

بی  کاهش  پاا  ابسابی، احتما  طییابش  بیاز کاد. در ضمن چاین  او احسا   هه  این است که بسات  هه تدا  هردن 

 تساهد یافت. 

 هسدنحرید  .5

تداوبد    (.320:  ق۱404شعاه،  هسدن است)اهن از جمله صفاتی که وجسد ابسان از آن ترکیب یافته است، حرید 

: 20، جح۱378  هلسف هه معاای شدت حرص است)طااطاایی،  (.۱9هَلسعًا«)معارج:  تُلِقَ الإبِسانَ نَّفرماید: »امتعا  می

فرماید  هلره اثر ابری شی هرای کسب کمالات هم دارد. علّامه می  ،تاها هد بیستتسد به (. این صفت هه تسدی ۱3

اى است که  تاها وسیله   هلره از رذائض اتلاقى بیست،  به تاها  د  تسی ف که ابسان مجاس  هر آن است هه تسدساین هل

شسد که ابسان آن  وقتى هد مى درواقع حرص .تسد را هه سعادت و کما  وجسدح هرسابد دهد تاسسق می ابسان را 

 . (۱8-۱7: .)همانرا درست تدهیر براد

تسابد در مدیریت رفتارهای ابسان اثر سازبد  داشته هاشد. اگر حرص هه امسر دبیسی تعلق  تدهیر صلیح این صفت می

گیرد ابسان میض هیشتری را هرای ابجام رفتارهای باپساد تساهد داشت؛ ولی اگر حرص او هه امسر معاسی تعلق گیرد،  

ها و  این مااا و ویژگی، ههتر است مرهی پاداح  هههاتسجه تمایض هیشتری هرای ابجام رفتارهای مطلسب تساهد داشت. 

ها تلری  شسد. همیاین از هیان امسری  های معاسی را هرای مترهّی هیشتر تایین کاد تا حرص او هرای کسب آن لهت

بامطلسب می  امسر  هاعث حرید شدن در  امسر مادی حرید هستاد  که  هه  افراد که  شسد تسدداری کاد. هرتی 

ای که دباا  کسب ما  دست آوربد؛ مثلاً زن فاحشهه  ممرن است ابساف گااهان را ابجام دهاد تا مادیات هیشتری ه 

دار  دست آورد یا فرد سرمایه ه  هیشتر است مدام تسد را هه مردان متعدد عرضه تساهد کرد تا امسا  هیشتری از آبان ه

های  طریق جهب تسریست   سیس مرک  فساد کاد تا ازأهرای کسب هیشتر امسا  ممرن است در هرتی مااطق اقدام هه ت

 جاسی درآمد هیشتری کسب کاد. 

 صسرت تدریجی تلقت جسم ابسان از بطفه هه .6

عاسان بمسبه در هرتی آیات هیان شد  است که تلقت ابسان از  در آیاتی صلات از تلقت ابسان شد  است؛ هه 
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  مِن  الإبِسانَ إِبّا تَلَقاَا( و در هرتی دیرر صلات از بطفه یا مراحض تدریجی رشد شد  است: »7تاک است)سجد :

های مرهسط هه جسم ابسان را هیان  (. این مااا هر چاد یری از ویژگی 2«)ابسان:  عَلاا ُ سمَیعاً هَصیرًافَجَ  باَتَلیهِ  أَمشاجٍ  بُطفَةٍ

رسد هاور هه دفعی هسدن یا تدریجی هسدن تلقت جسم، تأثیر تاصی در فرایاد مدیریت رفتار  بظر می کاد ولی هه می

 بدارد.  

 قاهلیت هیماری معاسی در ابسان  .7

تسابد دچار هیماری شسد. در متسن دیای روح  همابطسر که جسم ابسان ممرن است هیمار شسد، روح ابسان بی  می

قسا و عساطم  از طریق  در حقیقت همان جان آدمى است که    هیمار هیشتر ها عاسان »قلب مریض« یاد شد  است. قلب

(. هرتی از پژوهشرران واژ  قلب  55-  52:  9، جح۱378  )طااطاایی،پردازدهه کارهاى حیاتى تسد مى ح  ادروبی 

ابد.  شااسی مطرح کرد ترین واژ  در متسن اسلامی هه اصطلاح شخصیت در روان عاسان ب دی را در معاا و مفهسم هه 

صفات و حالات مطلسب یا بامطلسهی که در قرآن هه واژ  قلب و قلسب بسات داد  شد  هه هرتی    تمامها  طاق بظر آن 

(. »مرض« یری از حالاتی که هه  78:  ح۱393فر و دیرران،  شسد)سالاریاهعاد شخصیت یا هه کض آن مرهسط می

علامه ذیض    (.۱25مَّرَض«)تسهه، آیة    قُلسُهِهِم   فیِ  لَّهِینَٱ  أَمَّا  فرماید: »وَقلب بسات داد  شد  است. تداوبد متعا  می

اثر بیست و اگر قلب شاسبد  سلیم هاشد، ایمان و  هاى شاسبدگان هىاى از قرآن در د  هیچ سسر  فرماید این آیه می

زیاد قلا  شسدمی   مسرتش  اگر  همین سسر    شو  هاشد،  و  مریض  هاعث رجس  قرآن  هیشتر درهاى  آبان    گمراهی 

 (. 559-558: 9، جح۱398 )طااطاایی،شسدمی

ابسان را شدیداً تلتهه هیماری قلب، رفتارهای  هه عمض قلب پاک،  دهد.  تأثیر قرار میطسرکلی سلامت و  ماجر 

شسد. وقتی مرهی ( و قلب هیمار ماجر هه ابساف اعما  زشت می268:  8، جح۱374شیرازی و دیرران،  پاک)مرارم

ای هرای  هاور کاد که قلب ابسان قاهلیت هیمارشدن را دارد هه احتما  زیاد تصمیم تساهد گرفت که تداهیر ویژ  

ضمن  رجلسگیری از مشرض اتخاذ کاد؛ زیرا اگر قلب هیمار شسد فرایاد مدیریت رفتار هسیار دشسار تساهد شد. د

های اتلاقی هرای درمان قلب هیمار تهیه شسد. الاته  هه ایاره ممرن است قلب هیمار شسد لازم است پروترضتسجهها

همابرسبه که قلب و روح ابسان در    هه این برته هم هاید تسجه داشت که راهطه هین قلب و اعما  دو طرفه است؛

اعما  ابسان مؤثر است اعما  او بی  هازتاب وسیعى در قلب و جان دارد و آن را هه ربگ تسد تسا  رحمابى یا  

 )همان(. آوربدشیطابى درمى 

 دارای هعد عاطفی و هیجابی  .8

های مختلم هیجابی بسات  ابسان علاو  هر هعد شااتتی دارای هعد عاطفی بی  هست. در آیات هسیاری هه قلب حالت

 : عاسان بمسبهداد  شد  است؛ هه 

 ؛(60وجَِلَةٌ«)مسماسن: قلُُسهُهمُ ترسیدن قلسب: »وَّ -

 ؛ (93لعِجضَ«)هقر :ٱ قلُُسهِهمُِ فِی أشُرِهُساْ ورود ملات هه قلسب: »وَ -

 ؛(۱03قُلُسهِرُم«)آ  عمران:   هَینَ الفت هین قلسب: »فَأَلَّمَ -

 (. 4لمُؤماِِینَ«)فتح: ٱ قُلُسبِ  فِی لسَّریِاَةَٱ اب ا  آرامش در قلب: »أَب َ َ  -

های عاطفی و هیجابی در رفتار ابسان تأثیرگهار هستاد. کسی که اضطراب یا تشم هالایی دارد،  هدون ش  حالت
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تر رفتارح را مدیریت کاد. تأثیر آرامش  کاتر  رفتار هرای او دشسار تساهد هسد ولی کسی که آرامش دارد راحت

  لمُؤماِِینَ ٱ قُلُسبِ فِی لسَّرِیاَةَٱ سسرة فتح هرداشت کرد: »أَب َ َ 4تسان از آیهدر اف ایش ایمان بی  از براتی است که می

هایی هرای اف ایش سریاه و اطمیاان در بظر ایمابِهمِ«. طاق این مااا در مدیریت رفتار هاید شیس   مَّعَ  إِیماَبا  دَادُوالیَِ 

 گرفت تا از این طریق فرد ههتر هتسابد رفتارهای مطلسب را ابجام دهد.

 دارای شخصیت واحد در حالت طایعی. 9

(. طاق این آیه ممرن بیست ی   4جَسفهِِ«)اح اب:    فیِ  قلَاَینِ  مِّن  لِرَجُض  للَّهُٱمَّا جَعَضَ  ابسان دارای ی  قلب است؛ » 

(.  4۱0: ۱6، جح۱378  فرد دو اعتقاد متاافی و متااقض را در تسد جمع کاد و هه هر دو هاور داشته هاشد)طااطاایی،

می را  معاسد  ی   عشق  طایعی  حالت  در  واحدی  ابسان  تط  او  فرری  تط  و  هاشد  داشته  تسد  قلب  در  تسابد 

هاى مختلم  هاید تط واحدى هر جااه (. پس در حالت طایعی  ۱93:  ۱7، جح۱374شیرازی و دیرران،  است)مرارم 

ها، ها، سا طاق این مااا در تهیه الرسی مدیریت رفتار هاید از هرارگیری هربامه   (.۱94:  د)همانزبدگى حاکم هاش

عاسان مثا  این مااا شسد، تسدداری کرد؛ هههایی که ماجر هه بسعی دوگابری در وجسد ابسان میها و مسلفهروح 

هایی که ها تط فرر تسحیدی سازگار  کااد ها شیس هایی که ها تط فرری اومابیست معاا پیدا میاقتنا دارد شیس 

 هستاد، جمع بشسبد. 

 دارای قسای عقض و شهست .۱0

 ابسان دارای قسای عقض و شهست است:

 عقض . ۱

، تاهی   هاهسیه،«)اهن کِلَیْهمَِا آدَمَهَاِی رکََّبَ فِی  ...إِنَّ اَللَّهَ عَ َّوَجَضَّ» تسابیم:السلام میدر روایتی هه بقض از امام علی علیه 

هه   .(4:  ۱ج این روایت تداوبد هرای ابسان هم عقض قرار داد  است و هم شهست.  ای  رسد عقض قس  بظر میطاق 

تر  های مفید هر تمایلات ابسان بی  اثر مثاتی دارد و هرچه عقض ابسان قسیشااتتی است که ضمن دادن راهامایی

هیشتری از او صادر تساهد شد. مرهی یا مشاور اتلاقی طاق این مااا تصمیم تساهد گرفت   رفتارهای مطلسب  ،هاشد

که تداهیری هرای تقسیت عقض اتخاذ کاد تا از این طریق هه مدیریت جاسی افراد کم  کااد. همیاین پهیرح و  

های کلان ترهیتی، پرورح  ها در طراحی سیاست شسد تا آنمدبظر قرار دادن این مااا تسسط مسئسلان ترهیتی هاعث می 

 ها مسرد تسجه قرار دهاد. قس  عقلابی ابسان را در مدار  و دابشرا  

 شهست. 2

است)زهیدی،   آمد   هه چی ی«  بفس  »اشتیاق  معاای  هه  است. شهست  ابسان شهست  در  دیرر  : ۱9، جق۱4۱4قس  

تسان میض مردان هه زبان را  های جاسی است؛ مثلاً میکه ابسان هه آن اشتیاق دارد، ملرک   (. از جمله امسری 588/

هایی است که  (. ماظسر از من الاساء لهت۱4وَالااَین...«)آ  عمران:    الاِّساءِ  مِنَ  الشَّهَساتِ  حُبُّ لِلاّا ِ زُیِّنَذکر کرد: »

وجسد    (.۱25:  3، جح۱386شسد)طیب،  از طریق ب دیری، برا ، هسسیدن، لمس یا شایدن صدای زبان حاصض می

کاد. الاته اگر فرد از قاض قس  عقض را  های جاسی هاعث تلری  شهست شد  و مدیریت رفتار را دشسار میملرک

 تسابد هر این تمایلات غلاه کاد.تر میدر تسد پرورح داد  هاشد، راحت

 مراتب داشتن بفس ابسان . ۱۱
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 تسابد پیدا کاد: ها و مراتب متعددی میمی ان ایمان و اعما  صاللش حالت ههبفس ابسان هاتسجه 

 بفس ملهمه . ۱

سسر     8تقسی را هه او الهام بمسد. در روایتی ذیض آیه    و   این مرتاه حالت اولیه بفس ابسان است که تداوبد فجسر

(؛ تداوبد متعا  هرای او آبیه که هاید  36:  ۱، جق۱4۱3  ه،هاهسیاهن )«هَیَّنَ لَهَا مَا تأَْتِی وَ مَا تتَْرکُُشمس آمد  است: »

هجا آورد و ترک کاد، هیان بمسد. این حالت اولیه همان بفس ملهمه است که ابسان او  ها آن تلق شد. این بفس  

آید و  دابد و ودیعه الهی است، اگر هه پیام تداوبد تسجه کاد، بفس لسامه و امار  پدید بمی فجسر و تقسی را می

 ح، سایت اسراء(.۱395 ،آملیرسد)جسادی مستقیم هه مرحله بفس مطمئاه می

 گر)مسسّله(بفس ت یین. 2

کاد. دربتیجه احتما  اهتلا هه گاا  در او  کاد و امر زشت را هرای فرد ت یین میگر پیدا میگاهی بفس حالت ت یین 

  از سامری در   ،السلامعلیه،  گری بفس اشار  شد  است. وقتی حنرت مسسیشسد. در سسر  طه هه تسسیضزیاد می

 (. 96بَفسی«)طه:  سَسَّلَت لِی لِ َوَکَهَگسید: »کاد سامری میمسرد رفتار باپسادح سسا  می 

 بفس امار  . 3

لَأَمّارَةٌ هاِلسّسءِ إِلّا ما رَحِمَ رَهّی إِنَّ رَهیّ   الاَّفسَ إِنَّدهد: »ها سسق می سسی هدیه که ابسان را ه است  این مرتاه حالتی  

 (. 53«)یسسم: غَفسرٌ رَحیم

 بفس لسامه . 4

( و 2یری دیرر از مراتب بفس، بفس لسامه است که تداوبد متعا  در سسر  قیامه هه آن قسم تسرد  است)قیامه:  

  کاد)طااطاایی، تاطر سرپییی از اطاعت تدا او را ملامت میه ماظسر از بفس لسامه همان بفس مسمن است که ه

 . (۱63: 20، جح۱378

 بفس مطمئاه. 5

(. علّامه در این زمیاه هیان  27از دیرر مراتب بفس، بفس مطمئاه است که در سسر  فجر مطرح شد  است)فجر:  

و تسد    ، راضی هه رضای اوستبفسى است که ها علاقمادى و یاد پروردگارح سرسبت یافتهکاد که این بفس،  می

هیاد که مال  هیچ تیر و شرى و بفع و ضررى هراى تسد بیست و بی  دبیا را ی  زبدگى مجازى و  اى مى را هاد  

شسد علس و استراار، وادار بمى ،  اگر غرق در بعمت دبیایى شسد، هه طییان و گسترح فساد  پس  .دابدامتلان الهى مى 

 (. 477: 20، جح ۱378سراغ کفر و باسپاسی بخساهد رفت)طااطاایی، ،دچار فقر و فقدان گرددهم و اگر 

-رسد بفس اهتدا حالت ملهمه دارد. هرتی افراد پس از این مرتاه مستقیم هه مرتاه مطمئاه میبظر می هادی: هه جمع

ای در مراتب پایین یعای  گیربد از میان این افراد عد  رساد. هرتی دیرر در معرض بفس مسسله و امار  قرار می 

ای  ماباد؛ اما هرتی هراثر هشدارهای بفس لسامه هه تسد آمد  و هر حالته حالت مسسله و امار  تثایت شد  و هاقی می

 کااد.تر میکااد. دربتیجه تسد را هه بفس مطمئاه ب دی مسسّله و امّار  غلاه می 

های فطری  ها دارای بفس ملهمه هستاد در مدیریت رفتار هاید تداهیری هرای هیاش هه شااتت ابسان   که  از آبجایی

تاطر وجسد بفس مسسَله و  افراد اتخاذ شسد تا از این طریق تلری  هه ابجام رفتارهای مطلسب شسبد. همیاین هه 

ها دوری کاد.  تر هتسابد از زشتی بفس امار  هاید تداهیری اته شسد تا ابسان بسات هه فریب بفس هشیار شسد و راحت 
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در هرتی مسارد بی  بیاز است بفس لسّامه فعا  شسد تا مابع رفتارهای بامطلسب شسد. دربهایت هاید مدیریت رفتار  

 ای هاشد ابسان هه مرتاه مطمئاه بفس هرسد یا حداقض در مسیر آن قرار گیرد. گسبههه

 دارای هیاش هه تسد . ۱2

هر    (.۱4«)قیامه:  هَصیرَة بفَسهِِ هضَِ الإبِسانُ علَىفرماید: »ابسان دارای ی  تسدآگاهی طایعی است. تداوبد متعا  می

وهد تسد شسد. تسصیه هه ملاساه  تسابد متسجه صفات یا رفتارهای تسب ابسابی وقتی صادقابه ها تسد تلست کاد می

یا دوری از غفلت هرای مدیریت رفتار در صسرتی معاا دارد که فرد تسابایی هیاش هه تسد را داشته هاشد. درواقع  

تسابد ابسان را متسجه رفتار باپسادح کاد و همیاین علاو  هر ایجاد ابری   هرای دوری از  تسجه صادقابه هه تسد می

 ها بی  کم  کاد.ورزیرفتارهای باپساد، هه رفع هرتی لجاجت

 

 شناسی انسان مبنای ناظر به دشمن. د

 شسد: دشمن تارجی ابسان یعای شیطان اشار  می هه در این هخش 

 دشمای شیطان ها ابسان
( و 60کاد)یس:ابسان دارای دشمای است هه بام شیطان. تداوبد متعا  در قرآن وی را دشمن آشرار معرفی می

(. اگر ابسان قائض هه دشمای شیطان بااشد، ابری   چادابی  27اعراف:)   دهد که شیطان شما را فریب بدهدهشدار می

عاسان دشمن تلقی  های شیطان بخساهد داشت؛ لها لازم است ابسان شیطان را هه ها و وسسسههرای شااتت فریب 

 های او گرفتار بشسد.ری ی کاد تا در دام کرد  و هرای مقاهله ها آن هربامه

 

 گيری بحث و نتيجه 

این دو هدف گ ارح   هراسا   بتایج پژوهش  ادامه  در مقاله حاضر دو هدف مهم مسرد هررسی قرار گرفت در 

 شسد:می

 شااتتی از ماظر آیات قرآن ماابی ابسان  .الم
ها  هادی شدبد. این مقسله شااتتی هراسا  آیات کشم و در سه مقسله کلی طاقه مااای ابسان 30در پژوهش حاضر 

 2۱ماابی باظر هه هه بسف تلقت و طایعت ابسان)  .ب  ؛مسرد(  8ماابی باظر هه ارتااط ابسان ها تدا)  .عاارتاد از: الم

و ج هه دشمن  . مسرد(  باظر  ماابی    ۱شااسی)مااای  این  هین  از  رفتار ملسسب    29مسرد(.  مدیریت  ماابی  از  مسرد، 

ه می دیرر  مسرد  ویژگی   مشسبد. ی   از  داربدچاد حرایت  ابسان  رفتار ملسسب    ؛های  مدیریت  ماابی  از  ولی 

در ضمن ها مراجعه هه روایات    طسرتدریجی. شسد. آن ی  مسرد عاارت است از: تلقت جسم ابسان از بطفه هه بمی

وجسد قسای عقض و شهست در ابسان. وجسد    ی  مااای دیرربی  هه این ماابی اضافه شد. این مااا عاارت است از:

ویژگی ابسان شااتتی در این پژوهش مطرح    3۱تسابد هه اتقان هیشتر پژوهش کم  کاد. در مجمسف  این مااا می 

 شد.

 ها در مدیریت رفتار نشااتتی و بقش آ ماابی ابسان  .ب
از پرسش  ابسان یری دیرر  ماابی  تأثیر  هه  مرهسط  مقاله  یافته های  است. در هخش  رفتار  هه  شااتتی در مدیریت  ها 
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تسان هه دو  تر می ها در مدیریت رفتار شد؛ اما هرای تللیض جامع ای هه تأثیر آن اشار    ،مااا  3۱تااسب هر کدام از آن  

کید هر بقش  أسپس ها ت  ؛شسدشااتتی تایین میاهتدا تأثیر این ماابی از ماظر روان   :صسرت هه این پرسش پاسخ داد

 شسد:ابجام می  یجدید هادی بساتاًاین ماابی در مدیریت رفتار طاقه

 شااسی شااتتی در مدیریت رفتار از ماظر روان تأثیر ماابی ابسان  .۱. ب
تأثیر سیستم شااتتی او است. یری از  شااسی، هیجابات و رفتارهای ابسان تلتهه هرتی از بظریات روان هاتسجه

مطرح شد    2ارزح است که اولین هار تسسط راتر و وروم - شااسی بظریه ابتظارهای شااتتی ابری ح در روان بظریه 

- 68:  ح۱399شسبد)شجاعی،  ها هرای ایجاد ابری ح ها هم ترکیب می است. هراسا  این بظریه ابتظارها و ارزح 

دیدگا  راتر پتابسیض رفتار )یعای احتما  هروز رفتار معین( در هر مسقعیت حاصض ابتظار ماجر شدن   هههاتسجه(  70

  : تأثیر دو عامض ذهای مهم است پس رفتار تلت .  آن رفتار هه تقسیتی تاص در آن مسقعیت و ارزح آن تقسیت است

ها و اهداف  هیای ابسان از ایاره رفتار مسرد بظر هه چه پیامدی ماجر تساهد شد و دیرری ارزح یری تسقع و پیش 

:  های مختلم داشته هاشد)همانتساباد تأثیرات مفیدی در ابری   افراد در مسقعیت ها و اهداف میاست. این ارزح 

69-70 .) 

ها یا معیارهایی هرای تسد  بظریات شااتتی بظریه ابتخاب هدف است. هراسا  این بظریه فرد هدف   از  یری دیرر

  . ۱گهاربد:  ها هه چهار طریق هر عملررد فرد اثر می (. این هدف 75همان:  کاد)در بظر گرفته و هر مااای آن عمض می 

کااد تا فرد کم  می  .4کااد و  پایداری رفتار را تقسیت می   .3؛  هاددهه رفتار ابرژی می   .2  ؛هاددهه رفتار جهت می 

 های تسد هپردازد)وود و لاک، بقض از همان(.ها و ههاسد مهارت هه اکتساب تسابمادی 

ها و اهداف، سیستم شااتتی ابسان را  شااتتی ها تیییر در ابتظارات، ارزح رسد پهیرح این ماابی ابسان هه بظر می 

تساباد در ابری ح  شسد. این هاورها می گیری هاورهای سازبد  در ذهن فرد می تأثیر قرار داد  و ماجر هه شرضتلت

عاسان مثا  کسی (؛ هه۱و رفتار او اثر گهاشته و از این طریق هه مدیریت صلیح رفتارهای او بی  کم  کااد)شرض  

تسابد هه مقام قرب  که هراسا  این ماابی پهیرفته است که هدف تلقت، عاادت تداوبد است و از این طریق می 

عاسان »هدف«  اولا در ذهن او قرب تدا هه   :دهدالهی هرسد. در سیستم شااتتی او چاد تیییر مهم رخ می   ة تدا و تلیف

 مثلاً.  گیردثیر قرار می أتشسد و سسما »ابتظارات« او تلت دوماً این هدف هسیار »ارزشماد« تلقی می   ؛شسدتعیین می 

زیرا چاین فردی در ذهن تسد »ابتظار«    ؛گیرد هه احتما  هسیار زیاد بماز تساهاد تسابددر مسقعیت بماز که قرار می 

همیاین در مسقعیت »زبا«، رفتار مسرد    . دارد که ها ابجام بماز هه قرب تدا که »هدف« هسیار »ارزشمادی« است هرسد

کاد ها ابجام این رفتار از تدا دور شد  و هدف هسیار ارزشمادی را از  هیای میزیرا پیش ؛بظر را ترک تساهد کرد

 دست تساهد داد.  

 
 : تاثیر ماابی در مدیریت رفتار ۱شرض 

 
 

2 -Vroom, V. 

اصلاح شناختی

توسط مبانی

ای شکل گیری انگیزه ه
مطلوب

مدیریت رفتار
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ماابی در سیستم شااتتی و دربتیجه رفتارهای فرد اثر گهار هستاد. هرتی از این ماابی برات ضعم    تمامطسر کلی  هه

شسد کااد؛ ماباد تمایض ابسان هه گاا ، باسپاسی و عجس  هسدن. آشاایی ها این ماابی هاعث می یا عسامض تطر را هیان می 

ری ی ههتری هرای پیشریری از گااهان داشته هاشد. کسی که فرد بسات هه تطرهای احتمالی هشیار شد  و هربامه 

دابد ابسان تمایض هه گاا  دارد، »ابتظارح« این تساهد هسد که عدم مدیریت این تمایض او را هه هلاکت تساهاد  می

گیرد که رفتارهای پیشریرابه هرای مدیریت تمایلاتش داشته هاشد تا دچار هلاکت بشسد)هدف  کشابد لها تصمیم می 

 ارزشماد(. 

کاد. وقتی طاق این ماابی، فرد هاور کاد و ابتظار  پهیری افراد کم  می تعدادی از این ماابی بی  هه اف ایش مسئسلیت

داشته هاشد که رفتارهایش در شخصیت و سربسشت او تاثیر داربد، بسات هه رفتارهایش احسا  مسئسلیت تساهد  

کااد. هرتی دیرر از ماابی برات قست ابسان را هیان می   کرد و هرای مدیریت رفتارهایش تلاح هیشتری تساهد کرد. 

ها را تقسیت کرد  و شرسفا سازد تا از این طریق ههتر هتسابد رفتارهایش  تسابد آن ها می ابسان ها شااسایی این ویژگی 

الله شدن، دارای فطرت تسحیدی و قسة عقض. اگر فرد قس  عاقله تسد را  را مدیریت کاد؛ ماباد: دارای استعداد تلیفه 

می  تسد  تسحیدی  فطرت  هیدارکردن  ها  که  هاشد(  داشته  ابتظار  کاد)یا  پیشایای  و  کاد  مقام  فعا   هه  تسابد 

عاسان هدفی هسیار ازرشماد( هرسد، ابری   او هرای ابجام رفتارها تسحیدی و ترک رفتارهایی که هاعث  اللّهی)هه تلیفه

 غفلت از فطرت است، اف ایش تساهد یافت. 

تاثیرگهاری در   از طریق  ماابی  این  مساقع  هرتی  این است که در  اشار  شسد  هه آن  برته دیرر که مااسب است 

دهاد. درواقع  تأثیر قرار می های سازبد  کم  کرد  و دربتیجه رفتار را بی  تلتهای ذهای هه هروز هیجانارزیاهی 

تساباد در  ها در ارزیاهی رویدادها اثر گهاشته و از این طریق می تسان گفت ابتظارها، عقاید، اهداف و قناوت می

عاسان بمسبه طاق این ماابی فرد هاور دارد که تلت بظارت  (؛ هه203-202:  تسلید هیجان بقش داشته هاشاد)شجاعی

تداوبد است لها در مسقعیت گاا  بسعی شرم در او ایجاد تساهد شد و همین شرم احتما  هروز رفتار بامطلسب را  

دابد که تداوبد را ملاقات تساهد کرد؛ لها داشتن تسشه گاا ،  کاهش تساهد داد. همیاین هراسا  این ماابی او می 

الله شدن را داد  است لها بسعی ملات  دابد که تداوبد هه او عقض و استعداد تلیفهمایه تر  او تساهد شد و او می

ایجاد تساهد شد. دربهایت وجسد هیجان اف ایش تسدکاترلی  در قلب او  هاعث  هایی ماباد شرم، تر  و ملات 

طسرکلی هیجابات ابسان دارای هعد رفتاری هست و هه هیان دیرر وجسد و شدت هیجان در رفتار هم  تساهد شد. هه 

 ( 222: دهد)همانتسد را بشان می 

 ها در مدیریت رفتار کید هر بقش آن تأهادی ماابی ها طاقه .2.ب
مدیریت رفتار تللیض کرد  و هر سه گرو  تقسیم    ها درکید هر بقش آن أتسان ها تماابی مطرح شد  این پژوهش را می 

کرد. ابسان هرای مدیریت رفتار لازم است که اهتدا ها صفات و گرایشاتی که در طایعت او است آشاا شسد و سپس 

هدابد هدف او چیست تا از طریق اه ارهایی که دارد این گرایشات را ها استفاد  از رفتارهای مااسب هه سمت هدف  

 کاد. مطلسب هدایت 

 ماابی باظر هه طایعت و هستی ابسان  .الم

 .2  ؛گرایشات و صفات تیر ماباد گرایشات فطری، استعداد تلیفه الله شدن.  ۱ابد:  یا گرایشات سه دسته  این صفات
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صفات دوهعدی یا تاثی؛ ماباد حرید هسدن که    .3  ؛گرایشات یا صفات شر ماباد میض هه گاا  و گرایش هه باسپاسی

ها شااتت این   3ابد.ها هیان شد  طسرمفصض در هخش یافته ر سسق دهد. این ماابی هه شتسابد هه سمت تیر یا ابسان می 

شسد تا فرد هتسابد ها اه ارهایی مثض عقض رفتارهای مطلسب یا بامطلسب را تشخید دهد.  سه گرو  زمیاه فراهم می 

هعدی هه سمت تیر ودهی صفات درفتارهای مطلسب رفتارهایی است که هاعث شرسفا شدن گرایش تیر و جهت 

دهی صفات دوهعدی  شسبد و رفتارهای بامطلسب بی  رفتارهایی هستاد که هاعث فعا  شدن صفات شر یا جهتمی

 شسبد.هه سمت شر می 

 دهی استعدادها ماابی باظر هه تسان تشخید و جهت . ب

تسابد  هه عقض و فطرت تسد می های فطری( و اتتیار. ابسان هاتسجه این ماابی عاارتاد از: قس  عقض، فطرت)شااتت

گرایشات شر را کاتر    ؛تیر و شر را در طایعت تسد تشخید داد  و ها اتتیار تسد گرایشات تیر را شرسفا کاد

کاد و صفات دوهعدی را هه سمت تیر هدایت کاد. الاته ابسان ممرن است از عقض و فطرتش استفاد  براد یا از  

 اتتیار تسد سسء استفاد  کرد  و دچار هلاکت شسد.

 ماابی باظر هه هدف و مقصد ابسان  .ج

اللهی است. ابسان ها عقض تسد به تاها هاید استعدادهای مرهسط  این ماابی شامض عاادت تدا، قرب الهی و مقام تلیفه 

هلره هاید هدف را هم هشااسد تا هتسابد ها رفتارهای مااسب استعداهای مسرد بظر را هه سمت    ،هه دسته او  را هشااسد

طسرکلی این ماابی از طریق معرفی طایعت ابسان، هدف ابسان و اه ارهای هدایت، کم   هه  دهی کاد.مطلسب جهت 

ابسان، اه ارهای هدایت یعای عقض و  سازی مرتایّان از ویژگی کااد مرهیّان علاو  هر آگا  می های طایعی و هدف 

فطرت را هم در آبان فعا  کااد تا تسدشان رفتارهای تسب و هد را تشخید داد  و ها اتتیار تسد هه سمت هدف  

 مطلسب حرکت کااد. 

می  رفتارها درواقع  هاعث شرسفایی    یتسان گفت  و فطرت  عقض  تشخید  هراسا   هستاد که  رفتارهایی  مطلسب 

شسبد. هرای مدیریت رفتار ابسان  دهی صفات دوهعدی هه سمت تیر می گرایش تیر، کاتر  گرایشات شر و جهت 

کردن عقض و فطرت هاید عقض و فطرت تسد را فعا  کاد و ها اتتیار تسد هه سمت تیر حرکت کاد. در مقاهض تعطیض

 (.2و سسء استفاد  از اتتیار هاعث مدیریت بامااسب رفتارها تساهد شد)شرض 

 
گیربد که عاارتاد از بیازمادی  شااسابه گرو  سسم قرار می هادی جدید سه مسرد از ماابی باظر هه ارتااط ابسان ها تدا ج و صفات هستی در این طاقه  .3

 . شسبدهادی بمی وجسد ابسان، تلت اشراف هسدن ابسان و هه اذن تدا هسدن مرگ او. این سه ویژگی تلت گرایشات یا تیر طاقه
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